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SLOWO WSTEPU

DLA KOGO JEST TEN PORADNIK?

Drogie i Drodzy,

W czasie, kiedy tworzymy ten tutorial dla Was, wydaje nam sie bardzo odlegtym
stan Swiadomosci, kiedy to fundraising byt dla nas stowem

(i czynem) dalekim, znanym, ale nie do konca wdrozonym. Nie chodzi nam

0 to, ze nie chcieliSmy i nie czuliSmy potrzeby pozyskiwania funduszy

na dziatania od Darczyncow biznesowych i indywidualnych.

Chodzi o uwzglednienie dziatan f&aisingowych, komunikacyjnych w swoich
planach, strategiach, a wreszcie codziennosci, powszechnosci organizacyjne;.

TUTORIAL, KTORY PREZENTUJEMY MOZE STAC SIE DLA WAS POMOCNY,
INTERESUJACY, JEZELI:

anizacjg dziatajgcg na
miejscowosci,
oddaniem dla
Sci, Waszych

i, @ nawet
fundusze

awet jedli wzielisci
ingu, to jest w Was przekona
dowe organizacje

dusze mogq po



SLOWO WSTEPU

DLA KOGO JEST TEN PORADNIK?

Tutorial ten jest wynikiem pracy nad modelem komunikacyjno-fundraisingowym,
w ramach ktorego Fundacja Klementyna (w 2021 roku jeszcze Koalicja Dla
Mtodych) i Zywiecka Fundacja Rozwoju, pozwolity sobie na sprawdzenie
przekonania: ,jesli fundraising to w duzych organizacjach”, na odpowiedzenie na
szereg pytan: jak z perspektywy organizacji z matej miejscowosci budowac swoje
dziatania i budzety w oparciu o darowizny, a nie tylko granty? jak komunikowa¢d
o swoich dziataniach, by inni chcieli by¢ ich czescig, wspierad je finansowo,
rzeczowo, osobowo? Jakiego rodzaju to sg koszty? lle czasu nalezy przeznaczy¢
na wigczenie fundraisingu i komunikacji w swoje codzienne funkcjonowanie?

Z jakich narzedzi korzystac? Od czego zaczac i jak zaplanowad kontynuacje?
Wierzymy, ze ten tutorial okaze sie dla Was pomocny i pozwoli Wam na nowo
spojrze¢ na dziatania fundrasingowe, jako te ,w zasiegu reki” i pozwoli unikngc
tych przeszkod, z ktérymi sie mierzylismy tworzgc ten model.

Z ZYCZENIAMI CIEKAWEJ LEKTURY
| DUZO RADOSCI Z WEACZANIA
FUNDRAISINGU W SWO3JEJ]
DZIALALNOSCI,

DAWID JARZABEK - NOWAK
| ANNA JAFERNIK




O NASZYCH ORGANIZACJACH...

éFUNDACJA

Fundacja Klementyna dziata na terenie matych miast i wsi. Podopiecznymi
Fundacji sg Seniorzy i to rzecz poprawy jakosci ich zycia skupia swe dziatania.
Codzienna opieka, wsparcie emocjonalne oraz organizacja aktywnosci
spotecznych to niektére z dziatalnosci Fundacji. Dziata dla Senioréw

juz od 2004 roku.

Realizujgc program “Pomaranczowa Energia- Stop Przemocy

w Rodzinie”, Fundacja Klementyna skupia sie na pomocy osobom
doswiadczajgcym przemocy w rodzinie. W trakcie realizacji, SwiadczyliSmy dla
0s6b dotknietych problemem przemocy niezbedne ustugi, takie jak poradnictwo
psychologiczne czy edukacja dzieci i mtodziezy w szkotach. Dziatania Fundacji
obejmowaty szeroki zakres inicjatyw majgcych na celu budowanie bezpiecznego i
wspierajgcego srodowiska.



O NASZYCH ORGANIZACJACH...

FUNDACIJA

I ZYWIECKA
ROZWOJU

To juz 21 rok dziatania Zywieckiej Fundacji Rozwoju. Fundacja zaczynata swojg
dziatalnos¢ od projektu ,Po co gminie ngo?”. Znamiennie sie zaczeto. Od tego czasu
zespot Fundacji i obszar dziatania sie rozwingt. Fundacja realizowata

i realizuje szereg dziatan o zasiegu lokalnym, regionalnym, ogélnopolskim,

ale réwniez poza granicami kraju.

Jak dziatamy, by ludzie odkrywali swojg site?

Od 2006 roku jesteSmy Osrodkiem Dziataj Lokalnie i poprzez program grantowy
wzmacniamy organizacje i grupy nieformalne z Zywiecczyzny. Dzieki programowi
stypendialnemu ,Zywiec z pasjg” dajemy mtodym ludziom site

i odwage do rozwoju swoich talentéw, a w ramach Centrum Integracji Spotecznej,
osoby w trudnej sytuacji zawodowej, zyskujg doswiadczenie i kompetencje
spoteczne. Juz czwarty rok z rzedu wspieramy osoby z niepetnosprawnoscig

za posrednictwem ponad 100 asystentow i asystentek. Od 10 lat przekonujemy o
nieprawdziwosci tezy ,Dzieci i ryby gtosu nie majg” w ramach debat oksfordzkich,
prowadzgc warsztaty i turnieje dla dzieci i mtodziezy. Sporo sity i determinacji
odnajdujemy tez w sobie, remontujgc kamienice na ul. Dworcowej 2, odkrywajac
jej historie i tajemnice, tworzgc przestrzeh do dziatania dla mieszkancow

i odwiedzajgcych. Od 2 lat wspieramy dzieci i mtodziez w kryzysie psychologicznym
w ramach ,PomaranczowejiEnergiinStoprosamotnieniurdzieci’, ale bedzie szerzej
i wiecej w tutorialu.

Skad zespot Fundacji czerpie site? Czesto od innych organizacji, przyjaciot w nich
dziatajgcych, wolontariuszy, mieszkancow, darczyncow.

JesteSmy cztonkami Federacji Funduszy Lokalnych i Organizacjg Pozytku
Publicznego.



SKAD POMYSL NA TEN PROJEKT?

O tym, ze na poczatku kazdego
pomystu na dziatanie jest
potrzeba, jest rzeczg oczywistg

i znang, zwtaszcza w Srodowisku
organizacji pozarzgdowych.
Oczywistym jest tez, ze myslac

o potrzebach, problemach,
organizacje odnoszg sie do swojej
spotecznosci. Poczatkiem jednak
dla projektu ,fundraisngowo-
komunikacyjnego” byta potrzeba
naszych dwéch organizacji.

W Zywieckiej Fundacji Rozwoju sytuacja
byta ustabilizowana, ale nie stabilna,
gdyz prawie w catosci (,prawie” oznacza
wptywy z 1% i darowizn od firm
lokalnych wspierajgcych Program
~Zywiec z pasjq") dziatania byty
finansowane z grantéw, zaplanowanych
na nastepne 2 lata. MieliSmy jednak
Swiadomos¢, ze czas projektow
dtugoletnich daje szanse na budowanie
przysztosci w oparciu o rézne zrdodia,
zbudowanie spotecznosci wokot swoich
dziatan.




SKAD POMYSL NA TEN PROJEKT?
CZYLI O INSPIRACIACH | BADANIACH SLOW KILKA

CZY TA SYTUACJA ROZNHA SIE | ROZNI OD SYTUACJI W INNYCH
ORGANIZACIACH?

Z przeprowadzonej diagnozy wynikato, ze mate organizacje, ktére dziatajg

na terenach wiejskich i w matych miejscowosciach prowadzg dziatalnos¢
gtdbwnie w oparciu o wolontariat, a Srodki ktére pozyskujg na swoje dziatania
od samorzgaddw, czy wtasnie oSrodkdw Dziataj Lokalnie. Z subregionu
grojeckiego i radomskiego, wsrdd 60 organizacji biorgcych udziat w projekcie
GPS Il Sektora, zdiagnozowano niskg swiadomosc¢ cztonkdw NGO w zakresie
budowania Swiadomosci spotecznosci wokoét swoich dziatah oraz niski poziom
umiejetnosci w zakresie promowania swoich dziatan.

WSrdd ankietowanych az 98%
wskazato na brak Srodkow

na prowadzenie promocji i az 93%
brak przygotowanej kadry

do prowadzenia promocji. 86%
wskazato rowniez, ze nie ma rozwigzan
dostosowanych do specyfiki dziatan
matych organizacji, a prowadzenie
strony tylko do ich dziatan jest
nieoptacalne i nie przyniesie
oczekiwanych efektéw PR'owych.

Podobna sytuacja byta w powiecie
Zywieckim. Zdecydowana wiekszo$¢
beneficjentéw programu Dziataj Lokalnie
nie posiada swoje strony internetowej

i nie przypisywata duzej wagi do dziatan
komunikacyjnych.



SKAD POMYSL NA TEN PROJEKT?
CZYLI O INSPIRACIACH | BADANIACH SEOW KILKA

Wyniki te potwierdzajg sie w innych raportach z badan. Badania Stowarzyszenia
Klon/Jawor pt. ,Kondycja organizacji pozarzgdowych” potwierdzaty problemy
wskazane powyzej. WSrod organizacji pozarzgdowych powszechny jest problem
przewidywalnosci finansowania, brak srodkow na wiasne dziatania.

Brakuje réwniez
wypracowanych modeli, praktyk i przyktadéw fundraisingowo-komunikacyjnych
dedykowanych wtasnie takim organizacjom, a oczywistym jest, ze dziatania
fundraisingowe bedg sie rézni¢ od tych prowadzonych przez duze, ogélnopolskie
lub miedzynarodowe organizacje.

Wszelkie dane potwierdzajg potrzebe tworzenia
rozwigzan do budowania swojej marki przez organizacje
dziatajgce lokalnie, regionalnie. Ogdlnopolskie
zestawienia w zakresie zbierania funduszy w ramach
1,5% przez organizacje OPP, wsrod ktorych juz jest wiele
lokalnych i regionalnych organizacji, potwierdzaja
miazdzgcg przewage organizacji o zasiegu ogdlnopolskim
i miedzynarodowym.

Model, nad ktérym pracowaliSmy uzupetnia luke w tym
zakresie. Jako organizacje dziatajgce na terenie matych
miejscowosci przetestowaliSmy rozwigzanie

o charakterze komunikacyjno-fundraisingowym

pn. ,Pomaranczowa Energia”. Mamy nadzieje,

ze wnioski z testéw, wdrozenia, opracowania, ewaluacji
pomogg organizacjom z matych miejscowosci w otwarciu
sie na budowaniu marki.



*POMYSL NA TEN PROJEKT?

CZYLI O INSPIRACJACH | BADANIACH StOW KILKA
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OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA

NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

PROLOG: PRZEKONANIA O ZBIERANIU FUNDUSZY

MieliSmy Swiadomos$c¢ ograniczen i specyfiki organizacji lokalnej, regionalnej

i mieliSmy Swiadomo$¢, ze dziatania komunikacyjno-fundrasingowe bedg
wymagaty od nas zmierzenia sie z wtasnymi przekonaniami na temat
komunikowania o finansowaniu programoéw, ktore realizujemy. Przekonania
na temat zbierania funduszy, komunikowania o darowiznach potrzebach sg
istotne w catym procesie. Sami stoczylismy walke z tymi przekonaniami, ale to
rowniez jest element tego modelu.

Nie bez powodu zaczynam od przekonan na temat fundrasingu, bo czesto

to pierwsza i jedna z trudniejszych przeszkdd do pokonania, by zaczg¢ dziatad
na tym polu. Jednym z pierwszych przekonan wsrdd osob dziatajgcych

W organizacji jest przekonanie, ze 100% uzbieranych funduszy powinno zostac
przekazane bezposrednio beneficjentom, bez wyceniania i uwzgledniania
kosztow osobowych, zaangazowania 0s6b z organizacji.

To wbrew pozorom dosyc¢ trudne dla organizacji, w ktérych pracujg spotecznicy
z wieloletnim stazem, czesto angazujacy sie woluntarystycznie. Rozwazenie
tego dylematu w kontekscie rozwigzan dedykowanych naszym spotecznosciom
pozwoli na planowanie finansowania w organizacjach. Dziatajgc tylko

W oparciu o zaangazowanie spoteczne i woluntarystyczne cztonkéw zespotu
organizacji, z pewnoscig warto uwzgledniac ryzyka wypalenia, mozliwosci
wycofania sie z dziatan z dnia na dzien przez wolontariusza, trudnosci

w planowaniu dtugofalowych aktywnosci. Uwzglednienie kosztow osobowych
w planowaniu dziatan przy pozyskiwania funduszy od darczyncow to praca,
dyskusja, ktérg trzeba ze sobg odbyco.



OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA
NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

Prace nad modelem rozpoczelismy od ludzi, ktérzy mieli mozliwosci

i umiejetnosci komunikacyjne, budowania relacji i angazowania innych

do dziatan. Pierwszy etap dotyczyt bowiem rozpisania zadan i podziatu ich w
zespole, tgcznie z wyznaczeniem osob, ktore sg liderami dziatan
komunikacyjno-fundraisingowych i zatwierdzajg ich przebieg, podejmuja
ostateczne decyzje. Oczywiscie, najlepszymi fundraiserami sg osoby, ktére
najgtebiej utozsamiajg sie z misjg i wizja dziatan organizacji.

Do pracy nad modelem zaangazowaliSmy trzy osoby z Fundacji Klementyna i
trzy osoby z Zywieckiej Fundacji Rozwoju, wyznaczajgc

w kazdej z nich lidera dziatan.

NEH
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OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA

NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

ROZDZIAL DRUGI:
CO MA BYC NAJWAZNIEJSZYM REZULTATEM DZIALAN
FUNDRAISINGOWO-PROMOCYINYCH W MODELU?

Bardzo mocno skupiliémy sie na tym, co chcemy uzyskad w ramach tego
modelu. Wytypowali$my 3 najwazniejsze rezultaty:

- zbudowanie rozpoznawalnej marki wokét dziatarh organizacii,

- zaangazowanie spofecznosci i biznesu do swoich dziatas,

- zbudowanie spotecznosci indywidualnych, regularnych Darczyrcéw.

Rezultatem samej pracy nad
modelem stato sie tez
wzmochienie organizacji

z terenu matych miejscowodci
w zakresie komunikacji, dziatan
fundraisingowych, wieksze;
stabilnogci finansowe;.

11



OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA

NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

ROZDZIAL TRZECI:

PROBLEM-ROZWIAZANIE- SPOSOBY NA ZAANGAZOWANIE
SPOLECZNOSCIW FILANTROPIE

Zdefiniowanie problemu, na ktéry
odpowiadamy swoim dziataniami to bardzo
wazny punkt wyjécia do dziatan
fundraisngowych i komunikacyjnych.
Przewagq organizaciji nad innymi
podmiotami jest mozliwoé¢ podejmowania
szybkich interwencji w $rodowisku, by
odpowiadad na najpilniejsze potrzeby.
Czestq praktykg ngo-séw jest
komunikowanie dopiero po rozwigzaniach
na problem: po tym jak sami zorganizujemy
érodki na rozwigzania, obmysglimy sposéb
reakcji, a czesto jeszcze wdrozymy
rozwiazania.

Romantyczne poczatki zwigzku komunikacji z fundrasingiem
zaczynajq sie jednak w tym miejscu: komunikacji o problemie, ktéry
sami nazwiemy, zdefiniujemy, poszukamy rozwigzad i zakomunikujemy
ile kosztuje to rozwigzanie.

W pracy nad modelem okreélilismy najpierw problem, ktéry jest wazny
dla danej spotecznosci, na ktéry dana organizacja reaguje i/lub chce
zareagowaé oraz zebraé na to fundusze. Dla Fundacji Klementyna
takim zidentyfikowanym i waznym problem okazafa sie przemoc -

problem, na ktéry niewiele podejmowanych jest dziatah na terenie
matych miejscowosci.

12



OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA

NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

ROZDZIAL TRZECI:

PROBLEM-ROZWIAZANIE- SPOSOBY NA ZAANGAZOWANIE
SPOLECZNOSCIW FILANTROPIE

W przypadku Zywieckiej Fundacji Rozwoju tym problem byfo i jest
osamotnienie dzieci i mlodziezy. Jeszcze przed rozpoczeciem pracy nad
modelem Fundacja otrzymata liczne sygnaty od wspdtpracujgcych
nauczycieli, pedagogdw, psychologéw w zakresie kryzysu zdrowia
psychicznego wéréd dzieci i mtodziezy. Oba problemy byty wazne

dla spotecznosci lokalnej. Waznym jednak krokiem byto nazwanie tego
problemu i okre¢lenie rozwigzan.

OSAMOTHIENIU
DZIECI

s
ol s
Oba problemy byty wazne dla spotecznosci lokalnej. Waznym jednak
krokiem byto nazwanie tego problemu i okreélenie rozwigzan.
Rozwigzania do probleméw powinny sie skupiaé na 3 do 4 propozycji.

Warto je konsultowad ze specjalistami, ekspertami, spotecznosciq lokalng,
tak by miaty mocne fundamenty i oparcie w rzeczywistoéci.

Stad tez wypracowaliémy rozwiazania wspdlnie z ekspertami,
wsparliémy je danymi merytorycznymi, by uzasadnid ten wybér w
rozmowie z potencjalnymi darczydcami.

15



OD CZEGO ZACZELA SIE PRACA

NAD MODELEM CZYLI HISTORYCZNY LOOK

ROZDZIAL TRZECI:
PROBLEM-ROZWIAZANIE- SPOSOBY NA ZAANGAZOWANIE
SPOLECZNOSCIW FILANTROPIE

Kolejnym krokiem waznym w przygotowaniu sie do zbierania funduszy jest
opracowanie zaréwno problemu i rozwigzan w sposéb prosty, jasny pod
katem komunikacyjnym, a nastepnie dokonanie wyceny kazdego

z rozwigzan. Planujac zajecia profilaktyczne powinniémy wycenig, ile
kosztuje godzina lekeji profilaktycznych z uwzglednieniem kosztéw wokdt
organizacji tego rodzaju zajed.

Zatem po opracowaniu probleméw, rozwigzar i ich wycenie, sporo
czasu nam zajeto opracowanie, jak chcemy zbieraé fundusze
na rozwiqzania.

Propozycji bylo wiele, ale staneto na bardzo prostym modelu:
propozycje zaangazowania sie dla oséb indywidualnych, oparte
na bardzo bezposrednim zaangazowaniv spofecznosci lokalne;
oraz wiaczeniu sie firm.

Na finale naszych przygotowan rozwazaliémy nazwe dziatan

dedykowanych wiasnie odpowiedzig na zdefiniowane problemy.

Peten obraz
wszystkich wspomnianych elementéw pracy mozna zobaczyd
na stronie www.pomaranczowaeneriga.org

14



CO CHCEMY WAM PRZEKAZAC,
BY “NIE TRZEBA BYLO” PRZECHODZIC TEGO CO MY

Juz na samym poczatku chcemy Wam przekazaé, ze fundraisng moze
stanowié ,trzecia noge” Waszych budzetéw, poza grantami i dziatalnoéciq
odptatna.

JAK SIE DO TEGO ZABRAC?

Krok 1: Zweryfikuj swoje przekonania dotyczgce
fundrasingu. Jesli uznasz, tak jak my, ze

fundrasing jest rowniez dla organizacji z matych POM ARANCZOWA
B NERGIA O

miejscowosci i moze stanowic ,trzecig noge”
stanowigcg o stabilnosci finansowej Twojej
organizacji, przejdz do kolejnych krokow.

Krok 2: Zbierz zespét swojej organizacji i
podzielcie sie zadaniami dotyczgcymi komunikacji
0 Waszej dziatalnosci, planowaniem i realizacjag
dziatan fundrasingowych.

Krok 3: Nazwij i zdefiniuj problemy, na ktére odpowiada Twoja organizacja.
Zbierz dane, porozmawiaj z ekspertami, porozmawiaj z mieszkancami Twoje;
spotecznosci.

Krok 4. Okresl rozwigzania, ale nie wiecej niz 3 do 4 propozycji rozwigzan.
Pamietaj, ze powinny by¢ konkretne, tatwe do wyceny i stanowi¢ adekwatng
odpowiedz na problemy.

Krok 5: Wycen rozwigzania: ile bedzie Was kosztowac odpowiedz

na kazde z tych rozwigzan i wazne by w tych rozwigzaniach uwzglednic koszty
0s0b, ktére bedg sie tymi rozwigzaniami opiekowad (merytorycznie,
komunikacyjnie, administracyjnie).

15



CO CHCEMY WAM PRZEKAZAC,
BY “NIE TRZEBA BYLO” PRZECHODZIC TEGO CO MY

Krok 6. Stworz budzet do przeprowadzenia dziatan fundraisingowych

i komunikacyjnych. Bardzo mozliwe, ze bedziesz potrzebowad materiatéw
promocyjnych, puszek i funduszy na wysytke.

Krok 7: Zaplanuj Sezon Pomaranhczowej Energii (optymalnie 3 miesigce) i
Swieto Pomaranczowej Energii (moze by¢ w $rodku sezonu lub na jego
zakonczenie).

z mediami, instytucjami, partnerami, spotecznoscig lokalng, potencjalnymi
Darczyhcami, pozyskanie ambasadoréw programu. Komunikacja na tym
etapie obejmuje przygotowanie rozpoznawalnosci pod katem komunikatu
pisanego i graficznego.

16



CO CHCEMY WAM PRZEKAZAC,

BY “NIE TRZEBA BY+O"” PRZECHODZIC TEGO CO MY

17

Krok 8: Zaangazuj spotecznos$c¢ lokalng do bezposredniego udziatu

w finansowaniu i angazowania sie w rozwigzania.

W pomaranczowej Energii opracowalismy mozliwos¢ wigczenia sie

dla oséb indywidualnych poprzez:

- organizacje pomaranczowych spotkan: kazda osoba, mieszkaniec moze

wigczy¢ sie w Pomaranczowg Energie organizujgc pomaranczowe spotkanie:

joge w parku, wspolng kawe z sgsiadami, wieczor planszéwek

i zbierac podczas spotkania srodki na wsparcie podopiecznych programu.

Zgtoszenia odbywajg za pomocg formularza. Osoby, ktére sie zgtosza

pomaranczowe spotkanie otrzymujg od organizacji materiaty

do zorganizowania spotkania (puszke, list powitalny z instrukcjg jak

przeprowadzi¢ spotkanie i dokonac wptaty zebranych srodkéw). Czesto osoby

te dostarczajg organizacji zdjecia ze spotkania, spotykajg sie osobiscie z

organizacjg, co wspiera medialnie przekaz dziatan fundrasingowych;
Szablon strony jest dostepny

portalu Pomaranczowa Energia. W przypadku braku mozliwosci zbierania

przez strone warto otworzy¢ zbiérke na dostepnych portalach.

Mechanizm pomaranczowych spotkan jest oparty na Peer2peer

i pozwala na bezpos$rednie angazowanie sie 0sob, ktore niekoniecznie

dysponujg srodkami finansowymi, ale potrafig zaangazowac innych

do dziatania i spedzenia czasu razem.



CO CHCEMY WAM PRZ/EKAZAC'I,
BY “NIE TRZEBA BYtO” PRZECHODZIC TEGO CO MY

@Zaangazuj firmy do wigczenia sie w Pomaranczowg
Energie. Poczatkowg propozycjg dla firm w naszym modelu byto
zachecenie do wptaty na rzecz Pomaranczowej Energii za kazdy
Kilometr, ktéry pracownicy danej firmy pokonajg pieszo lub na
rowerze, udajgc sie do pracy. Ten pomyst zweryfikowalismy w
praktyce i niestety sie nie sprawdzit. Firmy i instytucje
zachecaliSmy do organizacji pomaranczowych spotkan lub
do wptaty bezposredniej na rzecz Pomaranczowej Energii,
co okazato sie korzystniejsze pod katem integracji dla
samych wptacajgcych. Kazda Firma mogta zostac partnerem
danej edycji lub partnerem strategicznym programu.

@organizuj Swieto Pomaranczowej Energii, czyli mozliwo$¢
Swietowania przez dla wszystkich, ktorzy wigczyli w dziatania
fundrasingowe: wolontariuszy, ambasadordw, organizatorow
i uczestnikdw pomaranczowych spotkan, pomaranczowych firm.

W ramach modelu przetestowaliémy organizacje Swieta Pomaraniczowej
Energii w dwdch opcjach. Najpierw zorganizowalismy Finat
Pomaranczowej Energii po miesigcu pomaranczowych spotkan, ale

to witasnie podczas finatu wiele os6b dopiero dowiedziato sie czym jest
ten program i jak mozna sie wigczy¢. W kolejnym roku poprawiliSmy sie
i zorganizowali$my na pétmetku dziatain. Swieto rozbudowalismy

0 zaangazowanie wolontariuszy zbierajgcych w terenie.

W przygotowanie Swieta PE warto zaangazowac inne instytucje.

W przypadku Zywiecczyzny, powiatu bielskiego w Swieto zaangazowaty sie
szkoty oraz inne organizacje, samorzady, dla ktérych ten problem byt
wazny. Co bardziej istotne, wiele podmiotéw oferowato nam swoje
wsparcie w organizacji Swieta bezptatnie: artysci, warsztatowcy, miejsce
do koncertéw, catering.




CO CHCEMY WAM PRZEKAZAC,
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Krok 11: Podsumowanie Sezonu Pomaranczowej Energii i podziekowania

do darczyncéw, wszystkich zaangazowanych. To co$ o czym nie mozemy
zapomnieé. To moze by¢ list, mail, kartka na Swieta.

Krok 12: Badz w relacji. Informuj o dziataniach zrealizowanych m.in.

z darowizn, o mozliwosciach wigczenia sie w regularne wsparcie dla Twojej
organizacji. Komunikuj o tym mailingowo, w mediach, bezposrednio.

Krok 13: Spotkajcie sie z zespotem (niekoniecznie na pomaranczowo)

i wyciggnijcie wnioski, przeprowadzcie ewaluacje i .... Zaplanujcie kolejny sezon
Pomaranczowej Energii.

Wazng cechg tego modelu jest to, ze Pomaranczowa Energia moze
odpowiadac na rézne problemy przy zachowaniu tego samego schematu
dziatan, modelu. Jesli w Waszej spotecznosci pojawig sie inne potrzeby,
pilniejsze problemy, ktére powinny zosta¢ rozwigzane w niedtugim czasie,
mozna powtorzy¢ pierwsze kroki.

Tego rodzaju narzedzie i spos6b prowadzenia dziatann wymaga
powtarzalnosci i konsekwencji, ale zdecydowanie przyczynia sie
rozpoznawalnosci marki dziatan jakie tworzycie i budowania spotecznosci
darczyncow wokot wtasnej organizacji.



NASZE RADY

PO PRZEPROWADZENIU PROJEKTU...

Podczas planowania projektu ,Pomaranczowa Energia - Stop
Przemocy w Rodzinie!” w Fundacji pojawito sie wiele kreatywnych
pomystow na dziatania - byty one tak liczne

i roznorodne, ze realizacja wszystkich okazata sie niemozliwa,
kosztowata wszystkich pracownikdéw i wolontariuszy mnostwo
pracy - przekonaliSmy sie szybko, ze nie zmierzyliSmy sit

na zamiary.

Realizacja projektu przeciwdziatania przemocy w rodzinie wymaga starannosci,
wrazliwosci i precyzji. Oto kilka bteddw, ktore przytrafity sie nam po drodze
do realizacji celéw projektu, dlatego warto ich unikac:

BRAK ANALIZY | ZROZUMIENIA KONTEKSTU LOKALNEGO:

Btad: Rozpoczecie dziatan bez doktadnej analizy sytuacji i specyfiki spotecznosci
lokalnej.

NASZA RADA: Przeprowadz gruntowng analize sytuacji, uwzgledniajgc
kulturowe, spoteczne i ekonomiczne aspekty.

NIEDOSTATECZNE ZAANGAZOWANIE
SPOLECZNOSCI:

Btgd: Podejscie z gbry narzucane, bez
konsultacji i udziatu spotecznosci.

NASZA RADA: Wtgcz mieszkancow i
lokalne organizacje w proces
podejmowania decyzji, aby projekt
byt bardziej skuteczny

i zrbwnowazony.
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NASZE RADY

PO PRZEPROWADZENIU PROJEKTU...

NIEPRAWIDLOWE ZIDENTYFIKOWANIE
GRUP RYZYKA:

Btad: Btedna identyfikacja grupy docelowej,
co moze prowadzi¢ do niewtasciwego
dostosowania dziatan.

NASZA RADA: Przeprowadz analize grup ryzyka,
uwzgledniajgc rézne konteksty spoteczne
i indywidualne czynniki ryzyka.

ZBYT DUZA ILOSC DZIALAN JEDNOCZESNIE:

Btad: Przesadne obcigzenie projektu zbyt wieloma réwnoczesnymi dziataniami.

NASZA RADA: Skoncentruj sie na kluczowych obszarach, aby zachowa¢
efektywnosc i jakos¢ dziatan.

Unikanie tych btedéw wymaga
starannego planowania, statego
monitorowania, otwartosci

na nauke z bteddw oraz
skrupulatnej analizy kontekstu
spotecznego i kulturowego.

2]



PODPOWIEDZI

DOBOR DZIALAN

1.Zbieranie danych: Przeprowadz badania majace na celu zebranie
danych na temat spotecznosci, z ktérq chcesz pracowad. Mozesz uzyd
réznych metod, takich jak ankiety, wywiady, obserwacje terenowe, czy
analiza dokumentéw.

2.l1dentyfikacja priorytetéw: Na podstawie zebranych danych zidentyfikuyj
gtéwne priorytety i wyzwania, z jakimi spofeczno$é sie boryka. Moze to
by¢ brak dostepu do edukaciji, opieki zdrowotnej, problem zatrudnieniaq,
ubdstwo, czy ochrona $rodowiska.

3.0cena zasobéw spotecznosci: Sprébuj zrozumied zasoby spotecznosci,
ktére mogq by¢ wykorzystane do rozwigzania ich probleméw. Zbadaj
lokalne organizacje, lideréw spotecznosci, umiejetnosci i zainteresowania
mieszkarncdw.

4.Wspélpraca z lokalnymi liderami: Nawiqgz kontakt z lokalnymi liderami
spofecznosci, aby lepiej zrozumied ich perspektywe i uzyskad wsparcie dla
projektu. To réwniez moze poméc w zidentyfikowaniu kluczowych kwestii
i potrzeb.

5.Analiza trendéw i danych demograficznych: Przeprowadz andlize
trendéw spoteczno-ekonomicznych oraz danych demograficznych
dotyczqgcych spotecznosci. Pozwoli to lepiej zrozumied kontekst, w jakim
dziatasz i dostosowad strategie projektu do rzeczywistych potrzeb.
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KOSZTY

1.Materialy i Zaopatrzenie:

o Okreglenie potrzebnych materiatéw i sprzetu do realizacji projektu.

o Poszukiwanie najlepszych ofert od dostawcéw, aby zmaksymalizowad
wartoéé za niskg cene.

2.Koszty Administracyjne:

o Ustalenie i éledzenie kosztéw administracyjnych, takich jak wynajem
biura, optaty za ustugi publiczne, wydatki na biurokracje itp.

o Poszukiwanie sposobéw na minima|izacj§ kosztéw administracyjnych
poprzez efektywne wykorzystanie zasobdéw i proceséw.

3.Szkolenia i Rozwdj:

o Przydziat érodkéw na szkolenia i rozwdj personelu w celu zwiekszenia
ich kompetenciji i efektywnosci w realizacji projektu.

o Poszukiwanie darmowych lub tanich szkolen online oraz mozliwosci
wymiany doéwiadczen z innymi organizacjami.

4.Promocja i Marketing:

o Budzetowanie kosztéw zwigzanych z promocjq projektu, w tym
reklamy, materiatéw informacyjnych, kampanii mediéw
spofecznoéciowych itp.

o Wykorzystanie darmowych lub tanich metod promocji, takich jak
relacje prasowe, marketing szeptany lub wolontariusze do
rozpowszechniania informacji.



PODPOWIEDZI

ZESPOL

1.Wzajemna komunikacja: Wazne jest, abySmy utrzymywali otwartg
i regularng komunikacje miedzy cztonkami zespotu. Dzieki temu bedziemy
mogli lepiej zrozumiec swoje cele, podzieli¢ sie pomystami i rozwigzac
ewentualne problemy.

2.Rola i odpowiedzialnos¢: Upewnijmy sie, ze kazdy z nas ma jasno okreslong
role i odpowiedzialnos¢ w projekcie. To pomoze nam unikng¢ niejasnosci
i zapewnic efektywne wykorzystanie naszych zasobow.

3.Wspoétpraca i wsparcie: Zachecam do wspodtpracy i wspierania sie nawzajem.
Nasze réznorodne umiejetnosci i doswiadczenia mogg przyczynic sie
do sukcesu projektu, dlatego warto korzystac z siebie nawzajem.

4.Dbatos¢ o siebie: Pamietajmy takze o dbatosci o siebie nawzajem. Praca
w NGO moze by¢é wymagajgca emocjonalnie i fizycznie, dlatego wazne jest,
abysmy zadbali o nasze zdrowie i dobre samopoczucie.
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MOTYWUJACE CYTATY

OTO KILKA INSPIRUJACYCH CYTATOW, KTORE MOGA MOTYWOWAC
DO DZIALAN W PROJEKCIE, ZWLASZCZA O TAK WAZNYM SPOLECZNIE
CELU

Zmiana zaczyna sie
wtedy, gdy decydujemy
sie dziatad. Nie czeka;
na innych, badz zmiang,

ktéra chcesz widzied
w Swiecie.

. GANDHI

prigesigpea

Mate dziatania, powtarzane
dzien po dniu, prowadzg do %
wielkich zmian. Twoje wysitki  #
w projekcie majg znaczenie.

AUTOR NIEZNANY

k7,4
4
J

w strone poprawy
spofeczenstwa nie jest zbyt
maty. Kazda pomoc, kazde
wsparcie, ma znaczenie.

M. W. EDELMAN

"Jesteémy zmiang, jaka '}
chcemy widzied
w Swiecie." -

. MANDELA

R T .
A7 e
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Przy wyborze literatury warto dostosowacd
jg do konkretnych potrzeb projektu,
specyfiki lokalnej spotecznosci oraz
dostepnych zasobdow. Rowniez Sledzenie
najnowszych badan naukowych, raportéw
organizacji spotecznych oraz praktyk
terapeutycznych moze byc¢ kluczowe

w dynamicznym obszarze
przeciwdziatania przemocy domowe;j.
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